
  

(załącznik nr 2) 

 

          ……………………..……………….  

Do:                 (miejscowość, data)  
Firma Handlowo Usługowa 
"MAJER" Beata Majerczyk 
ul. Słomka 218 B 
34-730 Mszana Dolna 

       Od: 

…………………………..…………. 

……………………..………………. 

……………………..………………. 

tel: ……………………..………………. 

 

REKLAMACJA 
 

Przedmiot reklamacji1 …..………..………………………………………………………………………............... w ilości ………... sztuk  

Opis wady2: 

………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..……

…………………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..…………

……………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………

………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..……………………………………………………. 

z faktury/paragonu nr  _________ / _____  

Oczekiwania klienta: 

[  ] wymiana produktu na wolny od wad 

[  ] obniżenie ceny produktu 

[  ] odstąpienie od umowy 

        ……………………………………. 
(podpis klienta) 

Decyzja reklamacji:  

Reklamacja została: uwzględniona / nieuwzględniona3  
 
Opinia eksperta:  

………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..……………………………………………………. 

………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..……………………………………………………. 

………………..………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..……………………………………………………. 

……………………………………. 

(podpis pracownika sklepu) 

                                                           
1
 Nazwa lub symbol reklamowanego towaru oraz reklamowana ilość. 

2
 Proszę opisać jakie wady stwierdzono w reklamowanym produkcie i w jakich okolicznościach. 

3
 Niepotrzebne skreślić. 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 
(formularz należy wypełnić i przesłać na adres biuro@majer-hurt.com) 

 

www.sklep.majer-hurt.com 
 


